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Informatiebrief over de Delphi-studie over leefstijl en geldzorgen

Fijn dat je meedoet moet deze Delphi-studie! Met dit onderzoek geven wij antwoord op de vraag:
“Hoe moet de samenwerking rondom leefstijl en geldzorgen eruit zien?”
In deze brief geven wij uitleg over het onderzoek en hoe wij met je data omgaan.

1. Doel van de Delphi-studie
Voor GLI-deelnemers met geldzorgen is leefstijlverandering extra moeilijk. Effectieve ondersteuning
vraagt om samenwerking tussen leefstijlcoaches en schuldhulpverlening. Maar hoe organiseer je die
samenwerking? In dit onderzoek ontwikkelen wij met jou concrete voorstellen voor succesvolle
samenwerking. Jouw praktijkervaring — wat werkt in jouw regio, welke ideeén zie jij — vormt de basis
voor een pilot waarin professionals samenwerkingsvormen uitproberen en evalueren. Er komt ook
een publicatie.

2. Wat houdt deelname in?
Deze Delphi-studie bestaat uit vier vragenlijstrondes:

e Ronde 1: Brainstorm over samenwerkingsvoorstellen (23-27 maart)

e Ronde 2: Beoordeel alle voorstellen met scores (6-9 april)

e Ronde 3: Zie hoe andere deelnemers uit jouw (beroeps)groep scoorden en bepaal je
definitieve oordeel (20-24 april)

e Ronde 4: Zie hoe andere deelnemers uit jouw (beroeps)groep scoorden en bepaal je
definitieve oordeel (11-15 mei)

Het invullen van de vragenlijst duur minimaal 15 a 20 minuten per ronde. Je hebt telkens een
werkweek om de vragenlijst in te vullen. Tussen rondes zit een week pauze voor verwerking. Totale
looptijd is 8 weken, plus 1 week i.v.m. meivakantie.

Deelnemers zijn leefstijlcoaches die een GLI uitvoeren, professionals in de schuldhulpverlening
(schuldhulpverleners, budgetcoaches, sociaal raadslieden en vrijwilligers), (oud)-GLI-deelnemers,
beleidsmedewerkers van gemeenten in het sociaal domein en gezondheisddomein en
zorgverzekeraars.

3. Wat gebeurt er met mijn gegevens?
We vragen om je mailadres, zodat wij de antwoorden uit verschillende rondes aan elkaar kunnen
koppelen. Als de studie klaar is wordt het mailadres gewist.

We streven er naar dat resultaten niet herleidbaar zijn naar individuele personen. Wij rapporteren op
groepsniveau; antwoorden van bijvoorbeeld alle medewerkers van zorgverzekeraars worden
samengevat. Het kan zijn dat in jouw groep minder dan 5 personen zitten. De resultaten worden
gedeeld met professionals die in een werkplaatsen met jouwadviezen aan de slag gaan. Ook wordt er
een publicatie geschreven; daarin worden citaten gebruikt ter illustratie van resultaten. Mogelijk
kunnen je antwoorden op latere termijn gebruikt worden voor een vervolg van dit onderzoek of in de
opzet van een nieuw onderzoek. De resultaten worden gedurende tien jaar bewaard. We bewaren
data op een server met extra hack-beveiliging.

De methode van dit onderzoek is getoetst door de Ethische Commissie Onderzoek
Gezondheidsdomein van de Hogeschool Utrecht.
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4. Moet ik meedoen?
Meedoen is vrijwillig. Je kunt de onderzoeker gewoon laten weten dat je niet meer meedoet; je hoeft
geen reden te geven. De onderzoeksgegevens die zijn verzameld tot het moment dat je je
toestemming intrekt kunnen tot dat moment wel zijn gebruikt in het onderzoek.

5. Toestemming
Doe je mee? Je geeft toestemming door in de eerste enquéte-ronde aan te vinken ‘lIk ga akkoord’. Je
gaat dan akkoord met de werkwijze zoals beschreven in deze brief.

6. Vergoeding
Ervaringsdeskundigen krijgen een vergoeding voor hun deelname.

7. Welke risico’s zijn er?
Er zijn geen risico’s verbonden aan deelname aan dit onderzoek.

8. Wat gebeurt er na de Delphi-studie?
De Delphi-studie is onderdeel van een breder onderzoek naar |leefstijl en geldzorgen. Projectleider
van het hele onderzoek is Annemarieke van der Veer van de Hogeschool Utrecht. Aan het eind van

de laatste ronde word je in de enquéte gevraagd of je op de hoogte gehouden wilt worden van het
onderzoek. Wij zullen je dan maximaal 3 keer informatie sturen over de uitkomsten van het
onderzoek. Mogelijk sturen wij je ook een uitnodigen voor meer onderzoeksactiviteiten, zoals een
focusgroep of een ronde tafelsessie. Meedoen is uiteraard vrijwillig. We houden je naam en
mailadres gescheiden van de gegevens die je verstrekt in de enquéte.

9. Heb je vragen?
Bij vragen over de Delphi-studie kun je contact opnemen met Susanne Tonnon via
susanne.tonnon@hu.nl of 06-33865046.

10. Heb je een klacht?
Indien je een klacht hebt over het onderzoek, kun je dit bespreken met de onderzoeker Susanne
Tonnon. Wil je dit liever niet, dan kun je contact opnemen met de Vertrouwenspersoon
wetenschappelijke integriteit van Hogeschool Utrecht: vertrouwenspersoon.wi@hu.nl.

11. Meer weten over privacy?
Neem dan contact op met de functionaris Gegevensbescherming via askprivacy@hu.nl.

Of raadpleeg de website van de Autoriteit Persoonsgegevens of het privacy beleid van de Hogeschool
Utrecht.
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