Stappenplan toepassing interventie Psycho-educatie

1. Interesse wekken en toelichten hoe aanhoudende stress negatief kan doorwerken
op gedrag

Je vraagt aan de cliént of hij stress ervaart. Als de cliént aangeeft geen stress te ervaren, dan ga
je over tot de oorspronkelijke agenda. Als de cliént wel aangeeft stress te ervaren, dan vraag je
aan de cliént of je hem iets over stress mag vertellen. Als de cliént open staat voor uitleg over
stress, vertel je hem wat stress met mensen kan doen. Hiervoor kun je de praatplaat gebruiken:
je legt de praatplaat aan de klant voor en vertelt dat mensen die veel stress ervaren vaak last
hebben van deze zaken.

2. Zelfreflectie door de cliént op de doorwerking op het eigen gedrag

Vervolgens kun je aan de klant vragen of hij zich in één of meerdere van deze gevolgen van
stress herkent. Verken met de klant in hoeverre deze zaken een belemmering vormen in het
traject. Wanneer de klant zich hierdoor daadwerkelijk belemmert voelt in het traject is dat
reden om te bespreken hoe de klant hiermee het beste kan omgaan en ga je verder naar stap
3. Wanneer de klant last heeft van stress, maar dit vormt geen belemmering in het traject,
maak dan je eigen afweging of je de cliént gaat ondersteunen, of dat je het houdt bij een
luisterend oor.

3. Uitwerken van coping strategieén

Op de achterkant van de praatplaat kun je één of meerdere belemmerende stress symptomen
opschrijven. Je bespreekt met de cliént wat hij kan doen om deze belemmeringen te omzeilen,
om zo toch aan zijn traject doelen te kunnen werken. Bijvoorbeeld: een cliént geeft aan dat hij
door de stress snel boos wordt. Dit heeft de cliént belemmerd in zijn gesprekken met
jeugdzorg. Je vraagt aan de cliént of hij eerder in zijn leven iets vergelijkbaars heeft
meegemaakt, waarbij hij succesvol zijn gevoelens heeft kunnen beheersen. De cliént geeft aan
dat hij ademhalingsoefening heeft geleerd. De cliént noteert dit op de achterkant van de
praatplaat.

4. Evalueren en bijstellen van de strategieén en hulpmiddelen.

Tijdens de eerst volgende afspraak vraag je aan de cliént of hij zijn strategie heeft toegepast en
hoe dat is gegaan. De cliént vertelt dat dit de ene keer wel succesvol is geweest, maar een
andere keer was deze strategie niet succesvol en is hij toch boos weggelopen uit een gesprek.
Jullie bespreken wat de cliént nog meer kan doen om zijn boosheid te beheersen: het plan wordt
bijgesteld.
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